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	Bezahllösungen  		
                              Branchen
                            

	 Gastronomie
 Kartenzahlungen direkt am Tisch annehmen

	 Einzelhandel
 Im stationären Geschäft bargeldlos kassieren

	 Dienstleistung
 Zahlungen im Betrieb oder unterwegs akzeptieren



		
                              Komplett-Pakete
                            

	 Kartenlesegeräte
 Pakete aus Kartenlesegerät und Akzeptanzvertrag

	 Kassensysteme
 Kassenkomplettpakete mit Zahlungsakzeptanzen

	 E-Commerce Lösungen
 Zahlungsmöglichkeiten für Webshops

	EM-SPECIAL
 All Time Flex für 1€
  Angebot sichern
  


 [image: All Time Flex für 1€]









	Großkunden  		
                              Branchen
                            

	 Retail
 Supermärkte, Drogerien, Elektronik- und Baumärkte

	 Fashion & Lifestyle
 Mode, Kaufhäuser und Juweliere

	 Travel
 Reiseveranstalter und Airlines

	 Mobility & Petrol
 Tankstellen, Car-Sharing und Parkinganbieter

	 Hospitality
 Hotellerie, Gastronomie und Gastgewerbe

	 Digital & E-Com
 Online-Versandhändler, digitale Services und Apps



		
                              Top-Produkte
                            

	 Seamless Commerce
 Die Omnichannel-Lösung von PAYONE

	 REVOLV
 Lastschrift kontaktlos und ohne Unterschrift

	 EVALUE
 Alle Zahlungsarten an der Ladesäule





	Über uns  		 Karriere
 Alle offenen Stellenanzeigen

	 Insights
 Content aus der Payment-Welt

	 Partner
 Alle Vorteile unseres Partnerprogramms

	 Presse
 Aktuelle News und Pressemitteilungen





	Service  		Kundenservice 
	 Bedienungsanleitungen
 Inbetriebnahme und Infos zu Kartenlesegeräten

	 E-Com Servicethemen
 Schnelle Antworten auf die gängigsten Kundenanliegen

	 Zubehörshop
 Zubehör-Artikel für Ihre Bezahllösung

	 Kontakt
 Technische, kaufmännische und alle weiteren Fragen

	 Feedback & Beschwerde
 Teilen Sie mit uns Ihre Meinung & Erfahrung



		
                              Portale
                            

	 Kundenportale
 Service-Portale für Bestandskunden

	 Partnerportale
 Service-Portale für Vertriebspartner


 E-Com Dokumentation
 Entwicklerdokumentation zur E-Com Anbindung
 



 	 Angebote
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Herzlich Willkommen
  in der PAYONE Service-Welt
 

  Hier finden Sie hilfreiche Informationen zu Ihren Bezahllösungen.

 

 

 Bedienungsanleitungen Wählen Sie Ihr kartenlesegerät  
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        Mobiles Terminal
      
 
        MOVE/3500
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        Mobiles Terminal
      
 
        MOVE/5000
      




 [image: DESK/3500]


 
        Stationäres Terminal
      
 
        DESK/3500
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        Stationäres Terminal
      
 
        DESK/5000
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        Stationäres Terminal
      
 
        LANE/5000
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        Mobiles Terminal
      
 
        CCV Mobile Premium
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        Stationäres Terminal
      
 
        CCV Base Next
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        Stationäres Terminal
      
 
        CCV Pad Next
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        Stationäres Terminal
      
 
        V200c
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        Stationäres Terminal
      
 
        V400c
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        Stationäres Terminal
      
 
        M400
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        Stationäres Terminal
      
 
        P400
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        Mobiles Terminal
      
 
        V400m
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        Mobiles Terminal
      
 
        CCV Mobile A920
      




 
        Mehr anzeigen
      



 
E-Commerce Service-themen
  Wir helfen Ihnen gerne
 

  Sie haben eine Frage, wir haben die Antwort! Einfach den Themenbereich zu Ihrem E-Commerce Anliegen wählen und schnell die richtigen Infos und Lösungen von uns bekommen.

 

 



 Kaufmännisches
 Das Wichtigste rund um Ihre Rechnungen, Buchungen, dazugehörige Benachrichtigungen und Co.

 



 Transaktionen
 Verschaffen Sie sich mehr Wissen zu Zahlungen, Rückbelastungen (Chargebacks), Gutschriften und mehr.

 



 Community
 Was verbirgt sich hinter der E-Commerce Plattform? Wie bekommen Sie Zugang? Klicken Sie rein, wir klären Sie auf.

 



 PCI DSS
 Hier finden Sie die häufigsten Fragen und Antworten zur Sicherheit von Kreditkartendaten.

 


 
Unsere
  Service-Portale
 

  Mit unseren Service-Portalen haben Sie Zugang zu Ihren Vertragsdaten, Transaktionen, Reportings und diversen Self-Services.

 

 

  Kundenportale   

 Unsere Service-Portale für Bestandskunden




  Partnerportale   

 Unsere Service-Portale für Vertriebspartner




  Dokumentation   

 Entwicklerinformationen zu unserer 
E-Commerce Lösung




 


  [image: Kreditkartenzahlung Die Allround-Bezahlmethode]




 Zubehörshop Alles für Ihr Payment  

 In unserem Zubehör-Shop finden Sie das passende Zubehör für noch mehr Mobilität, Flexibilität und Komfort: Von Bonrollen, KFZ-Ladekabel und Ersatzakkus bis hin zu Terminalhalterungen und vieles mehr.

 
 
   Zum Zubehörshop
  







 
Ist Ihr Anliegen
  noch nicht gelöst?
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 Service-Team kontaktieren
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  PAYONE Classic
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  E-Com Individual
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